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精
神
科
病
院
に
お
け
る
懸
案
事
項
の

一
つ
に
、
患
者
さ
ん
の
喫
煙
問
題
が
あ

る
。
と
り
わ
け
入
院
患
者
さ
ん
の
喫
煙

に
つ
い
て
は
、
永
遠
に
解
消
不
可
能
な

事
柄
と
し
て
、
従
来
か
ら
半
ば
放
置
さ

れ
て
き
た
。

　
実
際
、
長
期
入
院
を
余
儀
な
く
さ
れ

て
い
る
患
者
さ
ん
に
と
っ
て
、
変
化
に

乏
し
い
入
院
生
活
の
楽
し
み
と
い
え

ば
、
食
べ
る
こ
と
と
寝
る
こ
と
、
そ
し

て
タ
バ
コ
を
吸
う
こ
と
で
あ
る
。
食
事

と
睡
眠
に
つ
い
て
は
、
治
療
上
の
関
心

事
で
あ
る
た
め
に
、
常
日
頃
か
ら
い
ろ

い
ろ
と
状
況
を
訊
ね
ら
れ
た
り
し
た
上

に
、
き
ち
ん
と
食
べ
て
眠
れ
て
い
な
け

れ
ば
い
ろ
い
ろ
と
小
言
を
頂
戴
し
た
り

も
す
る
。
そ
れ
に
引
き
替
え
、
タ
バ
コ

は
、
患
者
さ
ん
本
人
の
意
向
で
ど
う
と

で
も
な
る
自
由
度
の
高
い
嗜
好
品
で
あ

る
。

　
ま
た
、
病
院
側
も
何
か
と
問
題
が
生

じ
た
際
に
、
タ
バ
コ
１
本
で
患
者
さ
ん

の
機
嫌
が
戻
れ
ば
そ
れ
で
良
し
と
し
て

き
た
と
こ
ろ
が
あ
る
こ
と
も
事
実
だ
。

タ
バ
コ
に
関
し
て
は
、
多
く
の
精
神
科

病
院
に
お
い
て
、
職
員
の
勤
務
時
間
内

の
喫
煙
を
含
め
、
火
事
さ
え
起
こ
ら
な

け
れ
ば
、
タ
バ
コ
で
収
ま
る
こ
と
な
ら

ば
、
と
い
っ
た
程
度
の
安
易
な
対
応
で

終
始
し
、
課
題
と
は
せ
ず
に
済
ま
せ
て

き
た
経
緯
が
あ
る
。

　
そ
の
上
、
後
日
知
っ
た
こ
と
だ
が
、

海
上
寮
療
養
所
は
、
24
時
間
３
６
５
日

喫
煙
可
能
な
病
棟
が
あ
る
病
院
と
し

て
、
世
間
で
は
認
知
さ
れ
て
い
た
と
い

う
驚
愕
の
事
実
も
あ
っ
た
の
で
あ
る
。

　
で
は
何
故
こ
の
時
期
に
病
院
内
で
の

禁
煙
を
実
施
し
た
の
か
？

　
理
由
は
一
つ
。
こ
こ
が
治
療
を
行
う

場
所
、
す
な
わ
ち
病
院
だ
か
ら
で
あ
る
。

　
本
来
、
病
院
は
用
件
の
あ
る
と
き
だ

け
滞
在
す
べ
き
場
で
あ
り
、
当
座
の
用

事
が
終
わ
れ
ば
、
す
み
や
か
に
退
院
す

べ
き
は
ず
の
処
で
あ
る
。
と
こ
ろ
が
、
精

神
科
病
院
は
そ
の
よ
う
で
は
な
く
、
長

期
に
わ
た
り
患
者
さ
ん
が
居
続
け
る
場

所
と
し
て
存
在
し
て
き
た
経
緯
が
あ
る
。

年
余
に
わ
た
り
入
院
を
継
続
し
て
い
れ

ば
、
当
然
そ
の
場
は
生
活
の
場
へ
と
変

容
す
る
。
す
な
わ
ち
、
精
神
科
病
院
で

の
喫
煙
問
題
は
、
治
療
の
場
で
は
な
く
、

生
活
の
場
で
の
喫
煙
と
し
て
扱
わ
れ
て

き
て
し
ま
っ
た
こ
と
に
根
源
が
あ
る
。

　
本
年
４
月
１
日
よ
り
病
院
敷
地
内
24

時
間
全
面
禁
煙
を
実
施
し
て
か
ら
、
現

在
の
と
こ
ろ
病
院
内
で
は
大
き
な
問
題

が
出
来
す
る
こ
と
な
く
経
過
し
て
い
る

が
、病
院
の
敷
地
内
で
は
全
面
禁
煙
で
す
、

と
し
て
開
始
し
た
こ
と
故
、
病
院
周
囲
へ

の
影
響
は
無
視
で
き
な
い
。
患
者
さ
ん
全

員
に
喫
煙
自
体
を
禁
止
し
て
い
る
わ
け

で
は
な
く
、
有
り
体
に
言
え
ば
、
病
院
の

敷
地
外
で
の
喫
煙
に
つ
い
て
は
病
院
は
関

知
し
ま
せ
ん
の
で
病
院
外
で
喫
煙
が
許

さ
れ
て
い
る
場
所
が
あ
れ
ば
、
そ
ち
ら
で

ど
う
ぞ
、
と
い
っ
た
姿
勢
だ
か
ら
だ
。

　
と
い
う
訳
で
、
今
回
の
方
針
実
施
に

際
し
て
は
、
病
院
の
敷
地
周
辺
で
喫
煙

可
能
な
場
所
や
、
タ
バ
コ
販
売
店
の
周

囲
、
そ
れ
に
法
人
内
で
の
喫
煙
可
能
な

場
所
な
ど
で
、
こ
れ
ま
で
に
な
い
状
況

が
持
ち
上
が
っ
て
い
る
や
も
し
れ
ず
、
迷

惑
行
為
な
ど
が
あ
る
と
す
れ
ば
陳
謝
す

る
次
第
で
あ
る
。
ど
う
か
前
述
し
た
趣

旨
を
酌
み
と
っ
て
い
た
だ
き
た
く
、
同

時
に
今
後
の
ご
協
力
も
お
願
い
し
た
い
。

　
な
お
、
医
療
・
福
祉
サ
ー
ビ
ス
事
業
を

執
り
行
う
法
人
全
体
と
し
て
、
サ
ー
ビ
ス

実
施
の
場
で
の
喫
煙
を
ど
の
よ
う
に
考
え

て
い
く
の
か
は
、
今
後
の
課
題
と
な
る
。

　
こ
ん
に
ち
は
。
6
月
よ
り
海
上
寮

で
働
か
せ
て
い
た
だ
い
て
い
る
堀
江
で

す
。
旭
に
住
む
の
は
初
め
て
で
ゴ
ミ
の

分
別
か
ら
戸
惑
っ
て
い
ま
す
。
自
然
が

豊
か
で
、
小
動
物
も
多
い
環
境
の
中
で
、

海
上
寮
の
皆
さ
ん
と
働
け
る
こ
と
を
誇

り
に
思
い
、
自
分
の
医
療
の
腕
を
磨
い

て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
海
上
寮
は
全
開
放
病
棟
で
歴
史
も
深

く
、
元
は
結
核
病
棟
で
あ
っ
た
と
い
う
特

殊
な
点
な
ど
、
学
ぶ
べ
き
事
が
沢
山
あ

る
と
思
っ
て
い
ま
す
。
ま
だ
ま
だ
力
不
足

で
す
が
何
卒
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

　
ま
た
、
趣
味
と
し
て
は
食
べ
る
こ
と

が
好
き
で
す
。
今
の
と
こ
ろ
和
菓
子
と

和
食
が
美
味
し
い
お
店
を
見
つ
け
ま
し

た
。
是
非
穴
場
ス
ポ
ッ
ト
を
教
え
て
下

さ
い
。
ジ
ャ
ン
ル
は
何
で
も
大
丈
夫
で

す
。
ご
飯
系
か
ら
デ
ザ
ー
ト
系
ま
で
オ

シ
ャ
レ
カ
フ
ェ
か
ら
定
食
屋
さ
ん
ま
で

美
味
し
い
も
の
に
は
目
が
な
い
で
す
。

　
他
の
趣
味
は
中
国
語
で
す
。
で
も
ほ

と
ん
ど
話
す
こ
と
も
、
聞
き
取
り
も
で

き
ま
せ
ん
。
中
国
語
を
勉
強
さ
れ
て
い

る
方
が
他
に
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た

ら
、
声
を
掛
け
て
く
だ
さ
い
。
加

ジ
ャ
ー
ヨ
ウ油

海
上
寮
療
養
所
で
の
禁
煙
実
施
に
つ
い
て

海
上
寮
療
養
所

　
院
長

　
山
田
治 

 

よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す

海
上
寮
療
養
所

　
堀
江 

阿
澄
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平
成
３
年
、
ロ
ザ
リ
オ
の
聖
母
会
の

門
を
叩
く
。
そ
こ
が
人
生
を
大
き
く
変

え
る
転
機
に
な
る
と
は
、
そ
の
時
点
で

は
思
っ
て
も
い
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ
れ

ま
で
は
親
の
敷
い
た
路
線
に
乗
り
稼
業

の
農
業
に
勤
し
ん
で
い
ま
し
た
。
そ
れ

な
り
に
成
果
も
上
が
り
経
営
の
た
め
に

借
用
し
た
資
金
も
完
済
し
、
ふ
と
気
が

付
く
と
37
歳
に
な
っ
て
お
り
ま
し
た
。

そ
こ
で
振
り
返
る
と
あ
る
疑
問
が
ふ
つ

ふ
つ
と
湧
い
て
き
ま
し
た
。

　「
自
分
の
大
半
の
生
活
半
径
は
概
半

径
５
キ
ロ
で
、
交
流
は
農
業
関
係
者
の

み
、
話
題
は
生
産
や
売
上
に
関
す
る
事

だ
け
、
こ
の
小
さ
な
世
界
に
生
き
て
終

わ
っ
て
し
ま
う
の
で
は
な
い
か
？
」

　
そ
ん
な
脅
迫
観
念
に
襲
わ
れ
て
い
た

あ
る
日
、
新
聞
折
込
チ
ラ
シ
で
マ
リ
ア

園
の
職
員
募
集
に
目
が
留
ま
り
ま
す
。

早
速
電
話
を
し
て
、
面
接
で
お
会
い
し

た
方
が
細
渕
専
務
で
し
た
。
そ
の
時
の

印
象
は
、
顔
い
っ
ぱ
い
の
笑
み
を
湛
え
、

怖
さ
は
全
く
感
じ
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ

の
後
マ
リ
ア
園
を
見
学
。
当
時
は
鵜
澤

園
長
で
し
た
。
や
さ
し
さ
が
滲
み
で

て
、
ま
る
で
後
光
が
射
し
て
い
る
よ
う

で
し
た
。「
１
人
多
い
が
い
い
だ
ろ
う
」

（
専
務
と
園
長
の
会
話
）専
務
は
小
声
で

話
し
て
ま
し
た
が
、そ
う
聞
こ
え
ま
し
た
。

　
兎
に
も
角
に
も
採
用
さ
れ
、
あ
る
意

味
37
歳
の
新
人
に
な
り
ま
す
。
そ
こ
で

は
見
る
も
の
聞
く
も
の
が
今
ま
で
の
人

生
に
は
な
か
っ
た
も
の
で
、
と
て
も
新

鮮
に
感
じ
ら
れ
、
特
に
利
用
者
さ
ん
の

大
半
が
車
椅
子
を
利
用
さ
れ
、
寝
た
き

り
状
態
な
の
は
、
今
ま
で
の
環
境
と
は

ま
る
っ
き
り
違
う
も
の
で
、
異
次
元
世

界
に
迷
い
込
ん
だ
よ
う
な
感
覚
で
し
た
。

同
僚
は
18
歳
か
ら
20
代
と
初
々
し
く
、

ま
た
福
祉
の
専
門
教
育
を
受
け
た
方
々

が
多
く
て
、
37
歳
ま
で
農
業
し
か
や
っ

て
こ
な
か
っ
た
私
は
場
違
い
の
存
在
で

し
た
が
、
数
ヶ
月
が
過
ぎ
る
頃
に
は
、

利
用
者
・
職
員
に
も
受
け
入
れ
ら
れ
、

私
に
と
っ
て
は
「
日
々
是
好
日
」
で
し
た
。

　
マ
リ
ア
園
に
入
職
し
た
こ
と
が
私
の

後
半
生
の
大
転
機
に
な
ろ
う
と
は
、「
神

の
み
ぞ
知
る
」
の
例
え
通
り
で
し
た
。

紙
面
の
都
合
上
、
詳
細
は
省
き
ま
す
が

ロ
ザ
リ
オ
で
幸
福
を
頂
い
た
こ
と
は
間

は
土
地
勘
も
な
く
、
ま
た
今
ま
で
と

ま
っ
た
く
違
う
業
務(

パ
ソ
コ
ン
も
使

え
な
い)

で
あ
り
、
ゼ
ロ
か
ら
の
出
発

と
な
り
ま
し
た
。
毎
日
ス
ト
レ
ス
で
胃

が
痛
い
日
々
で
し
が
、
３
ヶ
月
も
過
ぎ

る
頃
に
は
少
し
ず
つ
慣
れ
て
き
て
、
小

野
川
沿
い
の
旧
町
並
み
を
散
策
で
き
る

ま
で
に
な
り
ま
し
た
。
そ
れ
か
ら
は
、

様
々
な
方
々
と
の
交
流
を
持
ち
、
ま
た

助
け
ら
れ
、
ど
ち
ら
が
支
援
者
か
分
か

ら
な
く
な
っ
た
時
も
し
ば
し
ば
あ
り
ま

し
た
。
兎
に
角
、
香
取
市
は
３
年
余
り

ほ
ど
の
短
い
間
で
し
た
が
、
私
に
と
っ

て
第
２
の
故
郷
と
い
っ
て
も
過
言
で
は

な
く
、
今
で
も
正
月
は
香
取
神
宮
に
参

拝
し
市
街
を
散
策
し
て
歩
き
ま
す
。

　
ワ
ー
ク
セ
ン
タ
ー
に
来
て
６
年
余
り

に
な
り
ま
す
が
、
今
で
も
支
援
の
難
し

さ
が
身
に
染
み
ま
す
。
投
げ
出
し
た
い

気
持
ち
に
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
が
、

利
用
者
の
励
ま
し
が
、
気
力
を
取
り
戻

し
ま
す
。
今
後
も
利
用
者
・
家
族
と
の

約
束
を
果
た
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
今
こ
う
し
て
過
去
を
振
り
返
る
と
、

ど
こ
で
ど
ん
な
業
務
に
就
い
て
も
苦
難

が
あ
り
、
ま
た
出
会
い
の
中
か
ら
新
た

な
喜
び
が
生
ま
れ
、
日
々
移
り
変
わ
っ

て
い
き
ま
す
。
私
は
い
つ
ま
で
た
っ
て

も
ベ
テ
ラ
ン
に
は
な
れ
ず
、
失
敗
だ
ら

け
の
新
人
の
よ
う
で
す
。

違
い
あ
り
ま
せ
ん
。
で
す
が
、
家
庭
の

事
情
で
日
々
是
好
日
の
職
場
を
去
る
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。

　
マ
リ
ア
園
を
去
る
こ
と
12
年
後
の
平

成
15
年
秋
の
こ
と
、
ま
た
ま
た
転
機
が

訪
れ
ま
す
。
２
回
目
の
ロ
ザ
リ
オ
の
聖

母
会
へ
50
歳
で
入
職
で
す
。
細
渕
専
務

か
ら
の
「
給
料
を
貰
い
な
が
ら
、
陶
芸

を
や
ら
な
い
か
？
」
と
い
う
甘
美
な
誘

い
が
き
っ
か
け
で
、
聖
家
族
作
業
所
に

入
職
し
ま
す
。
１
年
８
ヶ
月
ほ
ど
の
間

で
し
た
が
、
陶
芸
指
導
で
来
所
さ
れ
て

い
る
プ
ロ
の
陶
芸
家
の
先
生
に
ご
教
授

を
頂
き
な
が
ら
、
利
用
者
と
共
に
毎
日

焼
き
物
で
遊
び
ま
し
た
。

　
そ
の
後
、
Ｇ
Ｈ
訓
練
棟
の
世
話
人
と

し
て
聖
家
族
園
に
異
動
し
ま
す
。
毎
日

２
回
出
勤
し
、
食
事
・
洗
濯
等
の
家
事

全
般
が
業
務
内
容
で
す
。
特
に
食
事
は

皆
に
美
味
し
い
と
褒
め
ら
れ
有
頂
天
と

な
り
、
健
康
診
断
時
に
は
全
員
体
重
増

で
看
護
師
さ
ん
に
厳
重
注
意
を
受
け
て

し
ま
い
ま
し
た
。
こ
こ
で
も
日
々
是
好
日

が
続
き
ま
し
た
が
、
あ
る
日
突
然
香
取

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
異
動
と
な
り
ま
す
。

　
近
く
て
遠
い
町
で
あ
る
佐
原
は
、
ま

ず
行
く
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

一
方
通
行
が
多
い
市
街
は
、
通
り
抜
け

だ
け
で
も
大
変
で
、
一
通
を
逆
走
し
て

ご
迷
惑
を
掛
け
た
も
の
で
す
。
そ
こ
で

連
載　

私
の
新
人
時
代

④

「
い
つ
ま
で
も
新
人
」

ワ
ー
ク
セ
ン
タ
ー　

所
長　

齊
藤
惣
一
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〔
成
田
空
港
検
疫
所 

食
品
監
視
課
〕

井
上

　

康
平

　
聖
母
療
育
園
の
皆
様
、
ご
無
沙
汰
し

て
お
り
ま
す
。
４
月
の
研
修
で
は
大
変

お
世
話
に
な
り
ま
し
た
。
こ
の
場
を
借

り
て
、
改
め
て
御
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
私
は
と

い
え
ば
、
新
任
研
修
を
終
え
た
後
、
成

田
空
港
検
疫
所
食
品
監
視
課
に
出
向

し
、
輸
入
食
品
の
監
視
・
審
査
業
務
を

行
っ
て
い
ま
す
。
慣
れ
な
い
業
務
で
わ

か
ら
な
い
こ
と
だ
ら
け
で
す
が
、
な
ん

と
か
頑
張
ろ
う
と
怒
涛
の
よ
う
な
毎
日

を
過
ご
し
て
い
ま
す
。

　
研
修
を
振
り
返
っ
て
み
ま
す
と
、
聖

母
療
育
園
で
研
修
を
さ
せ
て
い
た
だ
く

ま
で
、
私
は
恥
ず
か
し
な
が
ら
重
症
心

身
障
害
児(

者)

の
方
に
つ
い
て
そ
れ

ほ
ど
知
識
が
あ
る
と
は
い
え
ま
せ
ん
で

し
た
。
そ
れ
故
、
実
際
に
研
修
を
受
け

た
際
に
は
や
は
り
衝
撃
を
受
け
ま
し

た
。
そ
れ
と
同
時
に
知
ら
な
い
と
い
う

こ
と
を
自
覚
す
る
こ
と
、
無
知
の
知
の

重
要
さ
を
実
感
し
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら

の
人
生
に
お
い
て
知
ら
な
い
こ
と
を
自

覚
し
、
日
々
精
進
す
る
こ
と
の
大
切
さ

を
改
め
て
感
じ
た
研
修
で
し
た
。

　
聖
母
療
育
園
の
皆
様
に
お
か
れ
ま
し

て
は
、
く
れ
ぐ
れ
も
体
調
を
崩
さ
れ
ま

せ
ぬ
よ
う
ご
自
愛
く
だ
さ
い
。
そ
れ
で

は
失
礼
致
し
ま
す
。

〔
医
薬
食
品
局 

審
査
管
理
課
〕松

下
　

俊
介

　
こ
の
た
び
は
、
聖
母
療
育
園
を
始
め

ロ
ザ
リ
オ
の
聖
母
会
の
皆
様
に
は
大
変

お
世
話
に
な
り
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
し
た
。
短
い
期
間
で
し
た
が
研
修
は

大
変
貴
重
な
経
験
と
な
り
ま
し
た
。

　
私
は
福
祉
施
設
で
の
研
修
は
初
め
て

で
、
研
修
中
は
戸
惑
う
こ
と
も
多
く
、

何
も
で
き
な
い
自
分
の
無
力
さ
を
実
感

し
ま
し
た
。
ま
た
、
介
護
作
業
は
想
像

以
上
に
大
変
な
重
労
働
で
、
そ
の
よ
う

な
中
で
も
利
用
者
の
方
々
の
こ
と
を
第

一
に
考
え
、
熱
心
に
取
り
組
ま
れ
て
い

る
職
員
の
方
々
の
姿
に
感
心
し
ま
し
た
。

　
研
修
中
は
、
介
護
・
福
祉
行
政
に
つ

い
て
職
員
の
方
々
か
ら
大
変
貴
重
な
意

見
を
お
伺
い
で
き
、
さ
ら
に
私
自
身
が

疑
問
に
思
っ
た
こ
と
に
つ
い
て
も
親
切

に
お
教
え
い
た
だ
き
、
大
変
勉
強
に
な

り
ま
し
た
。
行
政
の
仕
事
は
国
民
の

方
々
の
声
を
制
度
と
し
て
構
築
し
、
運

用
し
て
い
く
こ
と
で
す
。
そ
の
た
め
に

は
、
現
場
の
方
々
の
声
を
い
か
に
し
て

集
め
ら
れ
る
か
が
重
要
で
す
。
こ
の
よ

う
な
貴
重
な
機
会
に
学
ん
だ
こ
と
を
、

今
後
の
行
政
に
生
か
せ
る
よ
う
励
ん
で

参
り
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
最
後
に
な
り
ま
し
た
が
、
こ
の
よ
う

な
貴
重
な
研
修
の
機
会
を
与
え
て
く
だ

さ
っ
た
ロ
ザ
リ
オ
の
聖
母
会
の
皆
様
に

深
く
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。
こ
の
た
び

は
本
当
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

〔
職
業
安
定
局 

派
遣
・
有
期
労
働
対
策
部

　

企
画
課
〕

早
川

　

直
樹

　
聖
母
療
育
園
を
は
じ
め
ロ
ザ
リ
オ
の

聖
母
会
の
皆
様
、
こ
の
度
は
我
々
新
人

研
修
生
を
受
け
入
れ
て
い
た
だ
き
あ
り

が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
大
変
お
忙
し

い
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
我
々
研
修
生
に

対
し
て
熱
心
に
ご
指
導
い
た
だ
き
ま
し

た
こ
と
を
心
よ
り
感
謝
い
た
し
ま
す
。

何
も
で
き
ず
ご
迷
惑
を
お
か
け
す
る
ば

か
り
で
し
た
が
、
障
害
者
施
設
の
現
場

の
様
子
や
職
員
さ
ん
の
温
か
さ
、
自
分

の
不
勉
強
さ
な
ど
本
当
に
多
く
の
こ
と

を
勉
強
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
自
分
は
今
ま
で
に
障
害
を
持
っ
た

方
々
と
接
す
る
機
会
を
あ
ま
り
持
っ
た

こ
と
が
な
く
、
こ
う
し
て
現
場
に
足
を

運
び
、
利
用
者
さ
ん
の
様
子
や
職
員
の

み
な
さ
ん
の
ご
苦
労
を
知
る
こ
と
が
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
。
ど
こ
と
な
く
自
分

と
は
縁
遠
い
世
界
の
よ
う
に
と
ら
え
、

も
し
か
す
る
と
障
害
を
持
っ
た
方
と
接

す
る
こ
と
を
無
意
識
に
避
け
て
き
た
の

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
今
回
の
研

修
で
、
利
用
者
の
方
々
と
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
れ
た
時
の
喜
び
や
、

職
員
さ
ん
た
ち
の
仕
事
に
対
す
る
熱
い

想
い
、
ま
た
、
ま
だ
ま
だ
障
害
者
福
祉

に
関
す
る
様
々
な
制
度
上
の
問
題
が
存

在
す
る
こ
と
を
学
ば
せ
て
い
た
だ
き
ま

し
た
。
自
分
の
中
で
の
価
値
観
や
社
会

に
対
す
る
見
方
が
大
き
く
変
わ
る
経
験

と
な
り
ま
し
た
。

　
今
後
自
分
が
厚
生
労
働
省
職
員
と
し

て
職
務
に
当
た
る
上
で
、
今
回
感
じ
た

こ
と
、
学
ん
だ
こ
と
を
忘
れ
る
こ
と
な

く
大
切
に
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま

す
。
自
分
は
何
を
す
る
た
め
に
厚
生
労

働
省
に
入
省
し
た
の
か
、
何
を
す
る
べ

き
な
の
か
、
現
場
は
何
を
必
要
と
し
て

厚
生
労
働
省
新
任
者
研
修
生
感
想
文
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い
る
の
か
、
な
ど
を
日
々
考
え
て
い
き

た
い
と
思
い
ま
す
。
機
会
が
あ
り
ま
し

た
ら
是
非
ま
た
見
学
を
さ
せ
て
い
た
だ

き
、
お
話
を
聞
か
せ
て
い
た
だ
け
る
と

幸
い
で
す
。
こ
の
度
は
本
当
に
あ
り
が

と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

〔
労
働
基
準
局 

安
全
衛
生
部
労
働
衛
生
課

 

産
業
保
健
支
援
室
〕

小
野

　

優
里

　
今
回
の
研
修
で
は
、
会
話
だ
け
で
は

な
く
状
況
や
表
情
、
行
動
か
ら
も
、
利

用
者
さ
ん
の
気
持
ち
を
汲
み
取
る
こ
と

の
大
切
さ
を
学
び
ま
し
た
。

　
特
に
印
象
に
残
っ
て
い
る
の
は
、
研

修
２
日
目
に
、
あ
る
利
用
者
さ
ん
と
職

員
さ
ん
と
一
緒
に
買
い
物
に
行
っ
た
時

の
こ
と
で
す
。
ち
ょ
う
ど
職
員
さ
ん
が

席
を
外
し
た
際
に
、
利
用
者
さ
ん
が
私

に
何
か
を
尋
ね
ま
し
た
。
し
か
し
、
何

を
言
わ
れ
て
い
る
の
か
全
く
分
か
り
ま

せ
ん
。
あ
る
職
員
の
方
が
、「
利
用
者

さ
ん
が
今
ど
ん
な
気
持
ち
で
い
る
の

か
、
何
を
し
た
い
の
か
、
し
て
ほ
し
い

の
か
、
を
考
え
な
が
ら
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
と
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
」

と
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
し
た
。
私
は
そ

の
言
葉
を
思
い
出
し
、
必
死
に
今
の
状

況
で
何
を
聞
き
た
い
の
か
を
考
え
な
が

ら
何
度
も
耳
を
傾
け
ま
し
た
。
す
る

と
、
ふ
と
「
名
前
」
と
い
う
単
語
が
聞

こ
え
て
き
た
の
で
す
。
利
用
者
さ
ん
が

私
の
名
前
を
尋
ね
て
い
た
と
い
う
こ
と

が
分
か
っ
た
瞬
間
、
喜
ん
で
自
分
の
名

前
を
答
え
ま
し
た
。

　
確
か
に
障
害
者
の
方
々
と
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
こ
と
は
と
て
も
難

し
い
こ
と
で
す
が
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
と
れ
た
時
の
喜
び
は
、
何
に

も
代
え
が
た
い
も
の
が
あ
る
と
思
い
ま

す
。

〔
社
会
・
援
護
局 

総
務
課
〕鈴

木
　

晴
香

　　
３
日
間
の
研
修
で
印
象
深
か
っ
た
の

は
、
利
用
者
の
多
様
な
ニ
ー
ズ
を
丁
寧

に
と
ら
え
実
現
さ
せ
た
い
と
い
う
支
援

員
の
方
々
の
取
組
姿
勢
で
す
。

　
特
に
今
回
は
じ
め
て
知
っ
た
取
組
の

ひ
と
つ
、「
グ
ル
ー
プ
体
制
」
で
は
ケ

ア
の
不
均
衡
を
な
く
す
こ
と
に
焦
点
を

当
て
、
よ
り
利
用
者
に
満
足
し
て
頂
こ

う
と
い
う
支
援
員
の
方
々
の
取
組
を
学

び
ま
し
た
。

　
こ
の
よ
う
な
効
果
的
な
取
組
は
ぜ
ひ

外
部
に
も
情
報
発
信
す
べ
き
で
、
他
施

設
に
広
ま
っ
て
い
か
ね
ば
非
常
に
惜
し

い
こ
と
で
す
。
し
か
し
実
際
の
支
援
員

の
方
々
の
業
務
は
切
れ
目
が
な
く
、
ま

た
支
援
員
お
ひ
と
り
お
ひ
と
り
が
少
し

で
も
時
間
が
あ
れ
ば
利
用
者
の
方
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
、
と
の
考
え
を

お
持
ち
で
し
た
。
や
は
り
情
報
発
信
を

す
る
に
も
人
員
や
時
間
が
必
要
で
、
エ

ネ
ル
ギ
ー
消
費
を
伴
い
ま
す
。
さ
ら
に

ロ
ザ
リ
オ
の
聖
母
会
の
よ
う
な
大
き
な

母
体
を
持
た
な
い
施
設
で
は
尚
更
の
こ

と
と
思
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
良
い
取

組
を
、
さ
ら
に
は
施
設
が
抱
え
る
困
難

を
い
か
に
行
政
が
捉
え
て
い
く
べ
き
な

の
か
。
研
修
中
の
私
に
は
非
常
に
難
し

い
課
題
で
し
た
が
、
こ
の
思
い
の
発
露

を
こ
れ
か
ら
先
も
忘
れ
る
こ
と
な
い
よ

う
、
心
が
け
て
参
り
た
い
と
思
い
ま
し

た
。

　
３
日
間
、
多
く
の
お
心
配
り
を
本
当

に
有
難
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

〔
雇
用
均
等
・
児
童
家
庭
局

 

職
業
家
庭
両
立
課
〕

藤
本

　

結
花

　
今
回
私
は
、
福
祉
行
政
へ
の
理
解
を

深
め
る
た
め
に
聖
マ
リ
ア
園
で
行
わ
れ

た
研
修
に
参
加
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し

た
。
恥
ず
か
し
な
が
ら
福
祉
施
設
に
つ

い
て
の
知
識
が
ほ
と
ん
ど
な
い
状
態
で

研
修
に
参
加
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た

が
、
短
い
研
修
の
間
に
驚
き
や
発
見
が

あ
り
多
く
の
こ
と
を
学
ば
せ
て
い
た
だ

き
ま
し
た
。

　
最
初
に
驚
い
た
の
は
、
身
体
障
害
者

施
設
と
一
言
で
言
っ
て
も
様
々
な
状
態

の
方
が
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
い
う
こ
と
で

す
。
ま
た
、
そ
の
様
々
な
程
度
の
障
害

を
持
つ
入
居
者
の
方
に
対
し
職
員
の
方

が
、
ひ
と
り
ひ
と
り
に
合
わ
せ
た
対
応

を
さ
れ
て
い
た
こ
と
も
印
象
的
で
し

た
。
入
居
者
の
要
望
に
で
き
る
だ
け
応

え
よ
う
と
努
力
さ
れ
て
お
り
、
と
て
も

情
熱
的
な
方
々
だ
と
感
じ
ま
し
た
。
人

手
が
十
分
で
は
な
い
中
、
い
つ
も
笑
顔

で
応
対
さ
れ
て
い
た
姿
が
胸
に
残
っ
て

い
ま
す
。

　
今
回
の
研
修
で
は
福
祉
行
政
の
在
り

方
に
つ
い
て
考
え
る
良
い
機
会
と
な
り

ま
し
た
。
入
居
者
の
方
に
と
っ
て
も
職

員
の
方
に
と
っ
て
も
良
い
福
祉
の
在
り

方
に
つ
い
て
、
両
者
Ｑ
Ｏ
Ｌ
に
つ
い

て
、
難
し
い
課
題
で
す
が
取
り
組
ん
で

い
こ
う
と
決
意
を
新
た
に
し
ま
し
た
。

　
こ
の
よ
う
な
貴
重
な
機
会
を
提
供
し

て
い
た
だ
き
、
本
当
に
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
し
た
。
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の
内
20
セ
ン
タ
ー
の
み
の
加
配
事
業
で

あ
り
、
千
葉
県
内
で
は
東
総
就
業
セ
ン

タ
ー
の
み
の
配
置
と
な
り
ま
し
た
。

　「
主
任
職
場
定
着
支
援
担
当
者
」に
お

け
る
基
本
的
な
業
務
と
し
て
は
、
活
動

圏
域
の
中
で
の
①
企
業
等
の
第
一
次
的

な
相
談
窓
口
、
②
職
場
定
着
が
困
難
な

事
例
に
お
け
る
支
援
、
③
職
場
定
着
に

関
す
る
改
善
・
好
事
例
等
の
周
知
、
④

地
域
の
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
へ
の
助
言
の
４

つ
を
業
務
と
し
て
い
ま
す
。

　
平
成
27
年
度
に
お
い
て
は
海
匝
・
香

取
圏
域
の
就
職
者
全
て
の
方
の
支
援
に

関
与
し
、
そ
こ
で
働
く
企
業
か
ら
の
第

一
次
的
な
窓
口
と
し
て
活
動
を
し
ま

す
。企
業
で
起
こ
る
問
題
に
対
し
て
、課

題
分
析
を
行
い
、
地
域
の
ジ
ョ
ブ
コ
ー

チ
や
就
業
支
援
担
当
者
に
助
言
等
を
し

ま
す
。
東
総
就
業
セ
ン
タ
ー
は
平
成
19

年
に
開
所
し
、
障
害
の
あ
る
方
の
「
働

き
た
い
」
を
実
現
す
る
為
に
、
奔
走
し

て
き
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
就
職
の
あ

る
方
へ
の
職
場
定
着
ま
で
の
支
援
（
職

場
定
着
支
援
）
の
割
合
が
多
い
状
態
に

あ
り
ま
す
。

　
　
　

　
加
配
事
業
を
効
果
的
に
運
用
す
る
為

　
平
成
25
年
度
、
民
間
企
業
で
は
障
害

者
の
法
定
雇
用
率
が
2.0
％
に
引
き
上
げ

ら
れ
ま
し
た
。
平
成
27
年
度
に
は
、
障

害
者
雇
用
納
付
金
制
度
の
対
象
事
業
主

が
拡
大
さ
れ
、
常
時
雇
用
し
て
い
る
労

働
者
数
が
１
０
０
人
を
超
え
る
事
業
主

が
対
象
と
な
り
ま
し
た
。
平
成
30
年
度

に
は
精
神
障
害
者
の
雇
用
義
務
化
を
控

え
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
、
障
害
の

あ
る
方
の
雇
用
情
勢
や
雇
用
施
策
が
大

き
く
変
化
を
し
て
い
る
中
、
私
ど
も
就

業
・
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー
の
役
割
は
、

ま
す
ま
す
大
き
く
な
る
と
言
わ
れ
て
い

ま
す
。

　
東
総
就
業
セ
ン
タ
ー
及
び
香
取
就
業

セ
ン
タ
ー
で
は
、
平
成
26
年
度
に
就
業

支
援
担
当
者
１
名
の
加
配
を
受
け
、
平

成
27
年
度
に
お
い
て
は
、
香
取
就
業
セ

ン
タ
ー
で
は
就
業
支
援
担
当
者
２
名
の

加
配
、
東
総
就
業
セ
ン
タ
ー
で
は
就
業

支
援
担
当
者
１
名
の
加
配
と
「
主
任
職

場
定
着
支
援
担
当
者
」
を
加
配
事
業
と

し
て
受
け
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
こ

の「
主
任
職
場
定
着
支
援
担
当
者
」に
関

し
て
は
、
平
成
27
年
度
の
モ
デ
ル
的
な

配
置
で
あ
り
、
全
国
３
２
６
セ
ン
タ
ー

に
は
、
セ
ン
タ
ー
職
員
の
心
構
え
が
重

要
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。
今
一
度

身
を
引
き
締
め
、
セ
ン
タ
ー
が
そ
の
地

域
で
求
め
ら
れ
る
役
割
を
し
っ
か
り
認

識
し
、
相
談
者
の
「
働
き
た
い
」
と
い

う
想
い
を
大
切
に
し
、
一
つ
ず
つ
丁
寧

な
対
応
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

東
総
・
香
取
就
業
セ
ン
タ
ー
加
配
事
業
に
つ
い
て

東
総
就
業
セ
ン
タ
ー

　
主
任
雇
用
支
援
ワ
ー
カ
ー

　
平
野
秀
樹

聖
家
族
園
防
災
倉
庫
完
成

聖
家
族
園

　
係
長

　
稗
田
睦
樹

　
東
日
本
大
震
災
か
ら
、
４
年
が
経
過

し
ま
し
た
。
震
災
時
、
幸
い
に
も
利
用

者
・
支
援
員
共
に
大
き
な
ケ
ガ
な
く
難

を
逃
れ
ま
し
た
。
環
境
整
備
も
進
み
、

以
前
と
同
様
の
生
活
を
送
る
こ
と
が
で

き
て
い
ま
す
。

　
地
震
に
よ
る
津
波
時
の
避
難
場
所
が

必
要
で
は
な
い
か
と
い
う
意
見
も
あ

り
、
２
年
前
に
屋
上
を
整
備
し
、
緊
急

の
避
難
場
と
し
て
い
ま
す
。
次
に
屋
上

避
難
後
、
救
助
が
来
る
ま
で

の
備
蓄
が
必
要
な
の
で
は
、

と
考
え
、
昨
年
の
12
月
に
防

災
倉
庫
を
作
り
ま
し
た
。

　
現
在
、
倉
庫
内
の
備
蓄
と

し
て
、
非
常
食
を
保
管
し
て

あ
り
ま
す
が
、
そ
れ
以
外
に

も
生
活
に
必
要
な
物
が
た

く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
避
難
し

た
利
用
者
の
不
安
を
軽
減

で
き
る
物
と
し
て
、
毛
布
・

寝
袋
・
救
急
薬
品
・
懐
中
電
灯
・
簡
易

ト
イ
レ
・
紙
オ
ム
ツ
・
消
火
器
・
ラ
ジ

オ
・
ゴ
ミ
袋
等
々
、
考
え
た
ら
き
り
が

あ
り
ま
せ
ん
。
利
用
者
の
避
難
時
を
想

像
し
、
３
日
間
は
過
ご
せ
る
蓄
え
を
随

時
揃
え
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
備
え
あ
れ
ば
、
憂
い
な
し
。
一
番
の

望
み
は
、
い
つ
ま
で
も
使
う
機
会
が
な

い
こ
と
で
す
が
。
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未
曾
有
の
大
災
害
か
ら
４
年
。
街
は

そ
の
爪
痕
を
感
じ
さ
せ
な
い
ほ
ど
に
回

復
し
、
日
々
の
生
活
も
穏
や
か
に
送
れ

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
連

日
報
道
さ
れ
る
各
地
で
の
噴
火
、
噴

煙
、
そ
し
て
地
震
。
そ
の
度
に
不
安
を

感
じ
、
３
・
11
の
記
憶
が
蘇
り
ま
す
。

未
だ
に
瘉
え
な
い
心
の
傷
と
、
拭
い
切

れ
な
い
大
き
な
不
安
を
抱
え
る
方
も
た

く
さ
ん
居
ら
れ
る
こ
と
と
思
い
ま
す
。

　
さ
て
、
佐
原
聖
家
族
園
は
平
成
25
年

３
月
以
降
、
毎
年
、
香
取
市
と
福
祉
避

難
所
の
協
定
を
締
結
し
地
域
で
暮
ら
す

障
が
い
を
持
つ
方
々
の
避
難
先
と
し
て

の
備
え
を
行
っ
て
お
り
ま
す
。
受
け
入

れ
可
能
な
10
名
分
（
近
隣
の
避
難
所
で

の
生
活
が
困
難
な
方
）
の
必
要
物
品
は

香
取
市
に
よ
り
整
備
さ
れ
園
庭
に
設
置

さ
れ
ま
し
た
。

　
い
つ
起
こ
る
か
わ
か
ら
な
い
災
害
に

備
え
、
香
取
市
と
協
力
し
入
所
施
設
の

機
能
を
有
効
に
活
用
し
て
頂
け
る
よ
う

努
め
た
い
と
思
い
ま
す
。

大

災

害

に

備

え

て

佐
原
聖
家
族
園

　
係
長

　
飯
島
広
司

　
高
萩
福
祉
セ
ン
タ
ー
で
は
、
平
成
26

年
３
月
31
日
付
で
香
取
市
と
災
害
発
生

時
に
お
け
る
福
祉
避
難
所
の
協
定
書
を

締
結
し
ま
し
た
。
こ
れ
に
基
づ
い
て
、

平
成
27
年
３
月
に
災
害
時
福
祉
避
難
所

備
蓄
品
の
支
給
を
受
け
ま
し
た
。
高
萩

福
祉
セ
ン
タ
ー
は
、
地
域
の
皆
様
の
避

難
所
で
あ
る
と
同
時
に
、
福
祉
避
難
所

と
し
て
の
機
能
を
併
せ
持
っ
て
い
ま

す
。

　
支
給
さ
れ
た
備
蓄
品
は
、
避
難
所
に

あ
っ
て
も
最
大
限
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
を
確

保
す
る
た
め
の
間
仕
切
り
、
間
仕
切
り

内
で
ご
本
人
と
介
助
者
が
横
に
な
る
た

め
の
簡
易
ベ
ッ
ド
や
毛
布
、
さ
ら
に
災

害
時
に
必
要
と
さ
れ
る
簡
易
組
立
式
の

便
座
や
災
害
用
防
災
ト
イ
レ
で
す
。

　
今
年
度
よ
り
セ
ン
タ
ー
内
に
設
置
さ

れ
た
防
災
委
員
会
を
中
心
に
、
定
期
的

に
行
わ
れ
る
防
災
避
難
訓
練
に
お
い

て
、
避
難
所
設
置
訓
練
を
行
う
な
ど
支

給
さ
れ
た
備
品
を
有
効
に
活
用
で
き
る

よ
う
訓
練
を
重
ね
て
い
き
、
防
災
拠
点

と
し
て
地
域
の
期
待
に
応
え
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
に
な
り
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
。 福

祉
避
難
所
備
蓄
品
支
給

聖
ヨ
セ
フ
つ
ど
い
の
家

　
所
長

　
杉
田
明
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６
月
12
日
午
後
６
時
よ
り
、
第
20
回

記
念
職
員
交
流
バ
レ
ー
ボ
ー
ル
大
会
が

ロ
ザ
リ
オ
体
育
館
に
於
い
て
行
わ
れ
ま

し
た
。
海
上
寮
、
聖
母
療
育
園
、
聖
家

族
園
、
聖
マ
リ
ア
園
、
法
人
本
部
、
佐

原
聖
家
族
園
の
6
チ
ー
ム
が

勝
ち
抜
き
ト
ー
ナ
メ
ン
ト
方

式
で
熱
戦
を
繰
り
広
げ
、
力

強
い
ア
タ
ッ
ク
を
打
ち
込
む

新
戦
力
と
ベ
テ
ラ
ン
の
技
で
、

な
ん
と
海
上
寮
チ
ー
ム
が
、

８
年
ぶ
り
の
優
勝
を
手
に
し
ま
し
た
。

　
選
手
は
勿
論
の
こ
と
応
援
に
も
熱
が

入
り
、
体
育
館
が
揺
れ
る
ほ
ど
の
大
声

援
が
飛
び
交
う
中
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
と

意
地
が
ぶ
つ
か
り
合
う
楽
し
さ
の
中
に

も
緊
張
感
が
あ
ふ
れ

る
見
応
え
あ
る
大
会

と
な
り
ま
し
た
。
記

念
大
会
と
し
て
新
設

さ
れ
た
「
応
援
賞
」

は
佐
原
聖
家
族
園
が

戴
き
ま
し
た
。
そ
し

て
、
佐
原
聖
家
族
園

が
担
当
で
準
備
を
さ

せ
て
頂
き
ま
し
た
豚

汁
約
２
０
０
食
（
佐

原
聖
家
族
園
農
耕
班

が
収
穫
し
た
新
ジ
ャ

ガ
入
）
も
完
食
で
し
た
。
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
し
た
。

　
最
後
に
、
大
会
の
開
催
に
当
た
り
、

福
利
厚
生
セ
ン
タ
ー
、
関
係
者
の
皆
様

の
ご
協
力
に
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。
こ

れ
か
ら
も
職
員
の
交
流
と
親
睦
を
更
に

深
め
、
こ
の
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
仕
事
に

も
活
か
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

職
員
バ
レ
ー
ボ
ー
ル
大
会

佐
原
聖
家
族
園

　
園
長

　
髙
木
美
枝
子

一
、
施
設
別
件
数

　
ワ
ー
ク
セ
ン
タ
ー

・・・・・・・・・・・・・・・・
１

　
聖
母
通
園
セ
ン
タ
ー

・
・・・・・・・・・・・・・
１

　
旭
市
こ
ど
も
発
達
セ
ン
タ
ー
・
・・・・・・
１

　
聖
マ
リ
ア
園

・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
４

　
ナ
ザ
レ
の
家
あ
さ
ひ

・
・・・・・・・・・・・・・
４

　
ロ
ザ
リ
オ
高
齢
者
支
援
セ
ン
タ
ー

・
・・・
１

　
ロ
ザ
リ
オ
訪
問
介
護
事
業
所

・
・・・・・・
１

　
佐
原
聖
家
族
園

・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・
１

　
聖
ヨ
セ
フ
つ
ど
い
の
家
・・・・・・・・・・・
１

　
ナ
ザ
レ
の
家
か
と
り

・
・・・・・・・・・・・・・
１

　
全
施
設 

・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
１

　
計
（
重
複
あ
り
）・・・・・・・・・・・・・・・・・
17

二
、
受
付
手
段
別
件
数

　
口
頭

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
７

　
電
話

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
６

　
フ
ァ
ッ
ク
ス・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

０

　
封
書

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
２

　
意
見
箱

・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
０

　
連
絡
帳

・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
０

　
メ
ー
ル

・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
０

　
不
明

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
０

　
計
（
重
複
あ
り
）・・・・・・・・・・・・・・・・・
15

三
、
申
し
出
者
別
件
数

　
本
人
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
５

　
家
族
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
５

　
近
隣
居
住
者
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
４

　
行
政
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
０

　
匿
名
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
１

　
そ
の
他
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
０

　
計
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
・
15

四
、
苦
情
分
類
別
件
数

　

ケ
ア
の
内
容
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
12

　

個
人
の
嗜
好
・
選
択
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
０

　

そ
の
他
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
４

　

計
（
重
複
あ
り
）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
16

五
、
内
容
別
件
数

　

備
品
損
害
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
０

　

利
用
者（
同
居
者
）の
暴
力
・
他
害
行
為
・・・・
０

　

施
設
運
営
に
対
す
る
不
満
・・・・・・・・・・・・・・・
０

　

職
員
の
態
度
・
支
援
方
法
等
に
対
す
る
不
満
・・・
11

　

利
用
者
の
行
為
に
対
す
る
近
隣
か
ら
の
苦
情
・・・
３

　

そ
の
他
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
１

　

計
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

１５

六
、
想
定
原
因
別
件
数

　

サ
ー
ビ
ス
内
容
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
2

　

利
用
者
の
行
為
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
3

　

職
員
の
態
度
・
配
慮
不
足
・・・・・・・・・・・・・・・
10

　

説
明
・
情
報
不
足
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
１

　

権
利
侵
害
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
１

　

不
明
、
そ
の
他
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
２

　

計
（
重
複
あ
り
）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
19

七
、
第
三
者
委
員
へ
の
報
告
、
調
停
・・・・・・・・
１

　

本
会
で
は
、
寄
せ
ら
れ
た
苦
情
に
摘

切
に
対
処
す
る
こ
と
を
通
じ
て
、
よ
り

一
層
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
に
努
め
た
い
と

考
え
て
い
ま
す

平 成 ２ ６ 年 度 ロ ザ リ オ の 聖 母 会
苦 情 受 付 状 況 の お 知 ら せ




















































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林
　
　
　
浩

　
毅

　
様

丸
　
尾

　
智

　
恵

　
様

篠
　
塚

　
弘

　
作

　
様

大
　
畑

　
忠

　
啓

　
様

久
　
保

　
拓

　
也

　
様

時
　
友

　
佳

　
明

　
様

安
　
原

　
包

　
夫

　
様

福
　
富

　
鐵

　
志

　
様

君
　
塚

　
菊
五
郎

　
様

柴
　
田

　
幸

　
雄

　
様

堀
　
越

　
　
　
貢

　
様

石
　
橋

　
　
　
競

　
様

吉
　
田

　
政

　
男

　
様

加
　
藤

　
伸

　
雄

　
様

市
　
東

　
紀

　
子

　
様

安
　
田

　
富

　
子

　
様

チ
バ
ア
ス
建
材
㈱

　
様

㈲
片
山
肉
店

　
様

　
様

㈱
　
ト

　
ラ

　
ヤ

　
代
表
取
締
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平成 27 年
４月９日

～

６月30日
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★聖母療育園★

★佐原聖家族園★

運動会楽しんでます。

フレー！フレー！
　　　みんな頑張れー

みんなの家のパンめがけて、
よーい…ドンッ！！

★聖ヨセフつどいの家★

4 月 23 日外出、袋公園に
こいのぼりをみにいきました！

水生植物園に到着～♪

きれいだな !!　でも、アヤメ
じゃなくてショウブだった．．．

Photo　 

　Gallery

4 月お楽しみ会、
カレンダー作り
をしました！

5,6月のお誕生日
会、プレゼント
ありがとう！

医
師

堀

江

阿

澄

　
５
月
よ
り
勤
務
。
食
べ
る
こ
と

が
好
き
な
の
で
美
味
し
い
お
店
を

教
え
て
く
だ
さ
い
と
の
こ
と
で
す
。

　
趣
味
は
絵
と
中
国
語
。
こ
れ
か

ら
の
活
躍
に
期
待
！

海上寮療養所
雇
用
支
援
ワ
ー
カ
ー

古

屋

せ
い
子

　
５
月
よ
り
着
任
し
、
誠
実
な
人

柄
で
前
向
き
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。

　
就
労
支
援
の
経
験
を
活
か
し
、

今
後
の
活
躍
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

香取就業センター

新
任
者
紹
介
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★
聖
家
族
園
★

電車旅 inいすみ鉄道皆で、集合！～三日月ホテルへ～

橘ふれあい公園でハイ チーズ !!

佐原水の郷で
ランチ

香取　栗源
道の駅に行って

きま～す。

★聖家族作業所★

★
み
ん
な
の
家
★

あいこで　ひょ！そーれ！

い
く
ぞ
ー

空きマスが白の勝ち数です

★
聖
マ
リ
ア
園
★
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ロ ザ リ 祉オ 福 ま つ り

回第 ２６

日　時　平成２７年９月２７日（日）

会　場　ロザリオの聖母会

　バザー、模擬店、催し物、ふわふわキャン

ディープレイランド、ふれあい動物園、福引

きなどなど、あふれんばかりの楽しさで、毎

年ご好評を頂いています。

　今年も大いに盛り上げようと、利用者・家

族・ボランティア・職員が一丸となって頑張っ

ていますので、ぜひご来場ください。

【 お　願　い 】

①バザー品の提供

②バンド、大道芸人などの参加

③ボランティア協力

（連絡先）福祉まつり事務局

　　　　 ０４７９（６０）０６００

行事予定
27. 7. 1 ～ 2　新採用職員研修会
　　　 1　経営会議、総合安全対策委員会
　　　 7　法人運営会議、入職２年目研修（Ａグループ）
　　　 8　経営会議、地元説明会
　　　10　クリーンデー
　　　14　法人運営会議、研修会議、中間管理職全体研修
　　　15　施設・事業所長会議、経営会議、地域生活支援会議
　　　21　法人運営会議、入職２年目研修（Ｂグループ）
　　　22　理事会
　　　23　人事考課制度研修会
　　　28　法人運営会議、入職３年目研修（Ａグループ）
　　　30　入職３年目研修（Ｂグループ）
　　8. 4　法人運営会議、入職４年目研修
　　　 5　総合安全対策委員会
　　　11　法人運営会議、入職５年目研修
　　　18　法人運営会議
　　　19　地域生活支援会議
　　　22　ロザリオ福祉まつり実行委員会
　　　25　法人運営会議
　　　27　人事考課制度研修会
　　9. 1　法人運営会議
　　　 2　経営会議、総合安全対策委員会、平成27年度合同防災訓練
　　　 8　法人運営会議、研修会議、中間管理職全体研修
　　　 9　経営会議
　　　11　クリーンデー
　　　12　ロザリオ福祉まつり実行委員会
　　　15　法人運営会議、入職１年目研修（Ａグループ）
　　　16　施設・事業所長会議、経営会議、地域生活支援会議
　　　24　人事考課制度研修会、入職１年目研修（Ｂグループ）
　　　27　第２６回ロザリオ福祉まつり
　　　29　法人運営会議、入職２年目研修（Ａグループ）
　　　30　理事会
　 10. 1　秋季人事考課、入職２年目研修（Ｂグループ）
　　　 6　法人運営会議、入職３年目研修（Ａグループ）
　　　 7　創立記念日行事、経営会議
　　　 9　クリーンデー
　　　13　法人運営会議、入職３年目研修（Ｂグループ）
　　　14　施設・事業所長会議、経営会議、地域生活支援会議、管理職研修
　　　20　法人運営会議、入職４年目研修
　　　22　管理職基礎研修
　　　27　法人運営会議、入職５年目研修
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